XE

Die Herausforderung

Die Payment-Welt wanddt sich rasant: Neben den
klassschen Katenzahlungennehmen E:Canmerce und
digitale Zahlungsnglichkeiten weiter zu. Dabei den
Uberblick zu behalten und die rich Yyen Angelote fiir
Kunden zu entwickeln, wird zunehmend komplex.

Wie unterstiitzen wir Sie?

Wir analysieren lhren Satus quo im Bereich Katen &
Payment, iden Y.zieren Chancen und entwickeln
gemeinsam lhre mafgesdneiderte Srategie.

Wir zeigen lhnen auf, welche Angelmte, Produkte und
Madglichkeiten es nsgesant gibt. Von der

Zielde .ni Yon tiber die Umsetzung bis zur Integra Yon —
wir begleiten Se durch den gesanten Prozess.

Mit Pilo ¥erungen, Best-Prac Ye-Shulungenund
gezielter Kommunika Yon sorgen wir dafiir, dass hr
Teamop Ynal auf die Veranderungen vorbereitet ist.

Unser Umsetzungsansatz:

f Aufsatzphase

¢ Quick-Cleck - individuelle Bestandsaufnahme
aller Katenprodukte Debit- und Kreditkarte
sowie desderzei Ygen Payment-Angelnts.

+ Sandatbes YnmungKarten & Payment
>\Welche Mdglichkeiten nutzt die Soarkasse
bereits, welche weiteren sind a @ak ¥?

 Zelbes Yamung und Konzep Yonserstellung fiir
Katen- und Paymentstrategie.

f Umsetzungsphase
« Methodische und administra e Umsetzung,
«  Op Yonal: (prozesstale) und administra Ye
Enbindungin das Gesamsysem.
f Bnfuhrungsphae
» Pilo ¥erungund Validierung
«  Kommunika Ynsmalnahmen und Schulungen
»  BestPrac Ye und Leamings.

texke

verstehen.beraten.machen

.Karten & Payment ist mehr als nur
Zahlungsmethoden. Was Kunden langd
nutzen, sollten Sparkassen als Chane
erkennen unddie sich bietenden
Maoglichkeiten ak Y einsetzen”

Lisa Minhdfer, Beraterin

Mit der Zdt gehen und die
Entwicklungshancen gezelt nutzen.

Workshopsund Shulungen fir lhre
Mitarbeitenden und Teams.

Sandart bes Ynmen und Mdéglichkeiten
sowie Potenziale erkennen. Mit unseer
Unterstiitzungop Ynieren Se lhre Karten &
Payment Srategie.

Ertlastunginterner Ressaurcen: lhre
‘ Mitarbeitenden kénnen sich auf ihr Tages-
und Kerngeda Lkonzentrieren.
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