,Mit ISV optimieren Sie Ihre Prozesse in
der Kreditbearbeitung — sparen Zeit, Geld
und Ressourcen.”

Effizienter N
Schriftverkehr :
mit ISV

Die Herausforderung

In der Kreditbearbeitung flihrt der Einsatz
von externen Systemen fiir die Kommunikation
mit Kunden zu ineffizienter Dokumentenerstellung,
mangelnder Integration der Daten in die bestehenden -
Kreditprozesse in OSPlus, aufwendiger Ablage im Ihre VO rtelle
OSPlus-Archiv und damit verbundenen hdheren Kosten
sowie erhohter Fehleranfalligkeit. Eine Losung bietet die
in OSPlus integrierte Anwendung , Individueller . L.
Schriftverkehr” (ISV). Klare Strukturierung und Priorisierung der
Dokumente.

Wie unterstiitzen wir Sie?

Wir unterstltzen Sie bei der Erstellung und Verwaltung
individueller Schriftverkehrsdokumente mithilfe der
Anwendung ISV. Damit kénnen individuelle
Schriftverkehrsdokumente auf Basis von DMS-Vorlagen
und DMS-Textbausteinen erstellt und angepasst
werden. Die Anwendung erlaubt gréBtmogliche
individuelle Gestaltungsfreiheiten in einer
vorgegebenen Struktur. Die Integration in OSPlus
erlaubt den Zugriff auf viele kreditspezifische Daten, die
automatisch Gber Variablen in den Schriftverkehr
Ubernommen werden kénnen. Der Einsatz von ISV

ermoglicht zudem eine effizientere und einfachere
Ablage der Dokumente im OSPlus-Archiv.

Strukturierte Umsetzung und reibungslose
Zusammenarbeit.

Unser Angebot Kostensenkung durch effiziente Prozesse.

*  Workshops
* ISV-Grundverstdndnis vermitteln
* Best Practices vorstellen
* ISV-Dokumente erfassen und priorisieren
* Menibaum und Nomenklatur festlegen
* Textbausteine definieren
* Administration der Dokumente in ISV
e Schulungen
* Administratoren-Schulung
¢ Multiplikatoren-Schulung
* Anwender-Schulung

Workshops und Schulungen fir Ihr Team.
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